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AV STORNINGAR | PRODUKTEN ELLER AVSLUTANDE AV TJANST SOM ORSAKATS AV: A) FELAKTIG
INSTALLATION ELLER ANVANDNING UTOVER DEN AVSEDDA B) SKYDD FOR NATIONELLA OCH
OFFENTLIGA INTRESSEN C) FORCE MAJEURE D) DIG ELLER NAGON TREDJE PART, INKLUSIVE UTAN
BEGRANSNING, ANVANDNING AV NAGON PRODUKT, NAGOT PROGRAM, NAGON APPLIKATION ELLER
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Anvisning

+ Monteringen av det smarta laset EZVIZ (hadanefter kallat "laset”) paverkar dess normala anvandning och
livslangd. Det rekommenderas att lata professionella installera och borra hal fér lassatsen enligt halmallen i
bilagan.

« Det &r rekommenderat att avlagsna laset vid renoveringsarbeten i ditt hus, och montera tillbaka det nér arbetet

ar klart for att undvika skador pa laset och forkortad livslangd.

Observera att desinfektionsmedel kan orsaka skador pa lashuset.

Nar initialiseringen ar slutford ar laset rensat pa all anvandarinformation. Nar laset har monterats och

konfigurerats, kan du lagga till fingeravtryck, dorrkoder och kort efter behov.

Nar batterispanningen efter en langre tids anvandning blir Iag, varnar larmet for |ag spanning. Ladda batteriet

i tid.

Om du lamnar hemmet eller inte anvander laset under en langre tid, bor du ta med dig den mekaniska nyckeln

och inte Iamna den inomhus. Du bor ta ur batteriet for att garantera lasets livslangd.

Med tanke pa att laset placeras i en 6ppen omgivning, foreslar vi att du ar uppmarksam pa den sdkerhet

som anvands, inklusive att halla reda pa sma delar som t.ex. den mekaniska nyckeln eller avkanningskortet.

Du bdr kontrollera omgivningen innan du laser upp med eller uppdaterar din dorrkod eller instéllningar for

avkanningskortet i handelse av att din upplasningsinformation stjals eller kopieras pa ett olagligts satt.

For anvandare med platta eller tunna fingeravtryck rekommenderas det att anvanda tummen for att registrera

fingeravtryck for att 6ka framgangsgraden, samt att registrera mer an ett fingeravtryck per anvandare. Varje

anvandare stoder maximalt 5 fingeravtryck.

Laset rymmer upp till 50 ansikten, 50 handflatsvener, 50 fingeravtryck och 50 I6senord.

Den biometriska igenkanningstekniken i denna produkt fungerar HELT LOKALT pa produkten som du sjélv

kontrollerar och hanterar, och tjanar endast det enda syftet att stédja ditt beslut att lasa upp. Under hela

processen innehaller de sparade uppgifterna alltid endast tekniska varden, dvs. de biometriska data som erhallits
fran de mallar du proaktivt tillhandahallit i férvag (sasom ansiktsbilder, fingeravtrycksmall, handvenmall), vilka
inte kan anvandas for att aterskapa de ursprungliga uppgifterna.



Innehall i forpackningen

Nummer Delnamn Kvantitet
1 Framsida x1
2 Baksida x1
3 Halmall x1
4 Lashus x1
5 Pase med skruv for lashus x1
6 Pase med standardskruvar x1
7 Skruvpéase for upphangning x1
8 Batteri x1
9 Batterifack x1
10 Nyckelpase x1
11 Fyrkantspinne x1
12 Stotdampare x1
13 Klistermarke x1
14 Foreskrifter x1
15 Snabbstartsguide x2




Oversikt

1. Framsida

Handflacksigenkanningmodul 3D-ansiktsigenkanningsmodul

Objektiv Sensor

Mikrofon
Knapp for dorrklocka
Lamna-hemmet-lage knapp lag batteriindikator

Knappsats

Handtag

Fingeravtryckslasare

Mekaniskt nyckelhal
(Under locket)

Hdogtalare Nodkraftforsorjningsport




2. Baksida

Batterilucka

Skarm

Skarmen Pa/Av-knapp

Bakpanelens tackning e SETHnapp

Handtag

Lasvred

Laddningsport Hogtalare




Montering

1. Installationsdiagram




2. Hur valjer man langden pa solenoider och skruvar?

Mat dorrens tjocklek och valj lampliga solenoider och skruvar fran den standardiserade
skruvpasen.

Dorrens tjocklek Langden pa solenoider Skruvarnas langd

30 till 40 mm 25 mm — 20 mm =

40 till 55 mm 35mm == 30 mm P
50 till 65 mm 35mm E;’g 40 mm _
60 till 85 mm 55 mm E;,B? 40 mm

85 till 120 mm 55 mm E 75 mm

3. Visa installationsvideo

Tryck pa @ for att visa installationsvideon.

\’ i "\ ™
2@ S 7



https://support.ezviz.com/videos/map?id=160&title=DL20FVS%20Tutorial%20Video

4. Ladda batteriet fullt

o + Innan forsta anvandningen, ladda litiumbatteriet.
+ Innan du laddar batteriet, ta bort det fran bakpanelen.
+ Stromuttaget ska installeras néra stromadaptern och ska vara lattillgangligt.

Anslut batteriet (ingar i paketet) till ett eluttag via stromadapter (DC5V 2A, kops separat).

LED-indikator
Lyser rétt: Laddning.
Lyser blatt: Fulladdad.

Installera batteri

1. Efter installationen, ta bort batterilocket fran bakpanelen.

2. Installera litiumbatteriet (inkluderat i paketet) i batterifacket.

3. Satt tillbaka locket.

(i ) Vanligen sétt i batteriet med batteriets laddningsport vand mot dorren.

7|
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Skapa en ny administrator

Folj rostinstruktionen for att skapa den forsta administratoren.

1. Tryck pa knappsatsomradet for att aktivera laset.

2."5" "¥" pa knappsatsen tands. Tryck pa "o" for att avsluta och
tryck pa "v" for att lagga till en administrator.

3. Ange en losenkod med 6-10 siffror och tryck pa "v" for att
bekrafta.

4. Ange I6senkoden igen och tryck pa "v" for att bekrafta.

0 6-10 pa varandra féljande eller upprepade siffror ar inte tillatna.

+ 6—10 pa varandra féljande siffror, sdésom 123456/654321.
+ 6-10 upprepade siffror, sdésom 111111.

Hamta EZVIZ-appen

1. Anslut din mobiltelefon till 2,4 GHz Wi-Fi (rekommenderas).
2. Ladda ned och installera EZVIZ-appen genom att soka efter EZVIZ i App Store eller Google Spela upp ™.
3. Starta appen och registrera ett EZVIZ-anvandarkonto.

L
s

Appen EZVIZ

2 Download on the
¢ App Store ® Google Play ‘

@ Om du redan har anvant appen, bor du kontrollera att det &r den senaste versionen. Ta reda p& om det finns en uppdatering
genom att ga till appbutiken och soka efter EZVIZ.

Lagga till laseti EZVIZ

@ Appens granssnitt kan skilja sig nagot beroende pa versionsuppdateringar. Granssnittet till appen som har installerats pa
telefonen &r den som galler.

Lagg till Iaset i EZVIZ-appen genom att folja stegen:

1. Logga in pa ditt EZVIZ-appkonto.

2. Tryck pa "+" i det 6vre hogra hornet av startsidan och ga till granssnittet for att skanna QR-koden.

3. Ta bort bakpanelens lock, hall ned SET-knappen tills Iaset ger en rostprompt och QR-koden visas pa skdrmen,
vilket innebar att parkopplingslaget har aktiverats.

4. Skanna QR-koden som visas pa skarmen.

5. Folj EZVIZ-appens guide for att slutfora Wi-Fi-konfigurationen och lagg till Iaset i EZVIZ-appkontot.




Instéllning av laset

Efter att ha lagt till I3set kan du stélla in Iaset i EZVIZ-appen.

0 + Innan installning, se till att du har lagt till en administrator.
« Dra av skyddsfilmen fran laset fére den férsta anvandningen.
« Efter att ha aktiverat knappsatsomradet stangs det automatiskt av efter cirka 20 sekunder om ingen atgard upptacks.

1. Valj laskroppstyp
Valj laskroppstyp i EZVIZ-appen. Ga till "Instaliningar > Enhetsinformation > Laskroppstyp” for att valja en

an

laskroppstyp och tryck pa "Klar".

o « Laskropp med sensor. Specifikt avser version 6068.
« Laskropp utan sensor Specifikt avser version 5085.

2. Spraket for rostmeddelanden

Valj spraket for lasets rostmeddelande i EZVIZ-appen. Ga till "Instéllningar > Enhetsinformation > Sprak” for
att valja ett sprak och tryck pa "Spara”.

3. Knappsats

Symbol Beskrivning

Sifferknapp

avbryt, aterga eller avsluta

bekrafta

Lamna hemlage

Dérrklocka

lag batteriindikator

EOOQ M E




4. Lagg till administratorer/anvandare

0 Anvandare kan endast lasa upp dérren efter att upplasningsmetoden har < C @
konfigurerats. RE20RVS(B

1. Aktivera Bluetooth pa din mobiltelefon. -

2. Logga in pa ditt EZVIZ-appkonto. e

3. Pa enhetens startsida, tryck pa "Anvandarhantering > Lagg till anvandare” *

for att lagga till en administrator eller anvandare.

00

v Bluetooth  User
Unlock Managemen.

tor
ode

All Events
Today

© 1350
Indoar unlock

8

5. Lagg till manskligt ansikte

0 L&gg till upp till 3 manskliga ansikten per anvandare.

1. Logga in pa ditt EZVIZ-appkonto.
2. Pa enhetens startsida, tryck pa "Anvandarhantering” och valj en administrator eller anvandare.

3. Tryck pa "Ansiktsnyckel” och folj rostprompten samt nedanstaende instruktioner noggrant for att 1agga till
ditt ansikte.

@ - stadirekt framfor lasets frontpanel och hall en armlangds avstand fran laset (att vara utanfor detta avstand kan orsaka att
ansiktsigenkanningen misslyckas).

+ Folj rostinstruktionen for att slutfora ansiktsigenkanning (vanligen hanvisa till det faktiska rostinnehallet vid behov av
justering), enligt bilden nedan.

« Det &r viktigt att sdkerstalla att det inte finns nagot hinder pa ansiktet under denna process.
+ Vanligen undvik att skaka eller réra pa kroppen under processen, annars kan det leda till fel.
« Efter att ha lagt till ett ansikte kan du anvanda ansiktsigenkanning for att lasa upp dérren.

© Vanligen titta rakt pa laset. @® Lyft huvudet nagot. ® Vanligen sank huvudet nagot.

”A

¥4

Vi

@ Vianligen vrid dig lite at vanster. @ Vanligen vrid dig lite at hdger. @ Operationen lyckades.

=
-



6. Lagg till handflatsven

0 L&gg till upp till 2 handfladevensnycklar per anvandare.

1. Logga in pa ditt EZVIZ-appkonto.

2. Pa enhetens startsida, tryck pa "Anvandarhantering” och valj en administrator eller anvandare.

3. Tryck pa "Handvensnyckel" och f6lj réstprompten samt nedanstaende instruktioner noggrant for att lagga
till din handven.

© Detgiltigaomradet forhandflalsvenigenkanning @ Nar det roda ljuset pa den 6vre delen av laset tands
ar mitten av handflatan. kan du borja lagga till eller kdnna igen.

. - - » Handflacksigenkanningmodul

© Det rekommenderas att hélla handflatan @ Lyft din handflata for att alignera handflatan
vertikalt mot frontpanelen och réra vid det réda med det roda ljuset, med handflatan naturligt
ljuset i handflatsvenigenkanningsmodulen. avslappnad, och bdrja lagga till eller kédnna igen.
@ Hall din handflata pa ett avstand av cirka 20 cm.
Ett barns handflata kan vara pa ett tillrackligt nara

|
IF avstand pa ungefar 10 cm.

|

| i?f

|




7. Lagga till fingeravtryck

@ - Lagg till upp till 6 fingeravtryck per anvandare (inklusive 1 nodfingeravtryck).
+ Placera ditt finger s& att det helt tacker fingeravtryckslasaren, undvik 6verdrivet tryck eller lutande vinklar.

1. Logga in pa ditt EZVIZ-appkonto.
2. Pa enhetens startsida, tryck pa "Anvéandarhantering” och valj en administrator eller anvandare.

3. Tryck pa "Fingeravtryck” och folj lasets rostinstruktion for att Iagga till ett fingeravtryck.

@ Falj stegen ovan for att lagga till ett nodfingeravtryck. | en farlig situation kan du lasa upp dérren med ett tvangsfingeravtryck
och laset skickar ett larm till mobiltelefonen hos dina familjemedlemmar eller vanner, forutsatt att du redan har delat enheten
med dem.

8. Lagg till dorrkod

(i ) Lagg till upp till 2 I6senkoder per anvandare (inklusive 1 nédlésenkod).

1. Logga in pa ditt EZVIZ-appkonto.

2. Pa enhetens startsida, tryck pa "Anvandarhantering” och valj en administrator eller anvandare.

3. Tryck pa "Digital kod". Nar knappsatsen pa frontpanelen lyser upp, ange en kod med 6-10 siffror. Nar
|I6senordet som matas in ar = 6 siffror, lyser "v" upp vid denna tidpunkt, tryck pa "v" for att bekrafta.

4. Upprepa dérrkoden igen, tryck pa "v" for att bekrafta. Detta foljs av ett pip for att bekrafta att dorrkoden har
lagts till.

@ Fdlj stegen ovan for att lagga till en tvangskod. | en farlig situation kan du lasa upp dorren med en tvangskod och laset skickar
ett larm till mobiltelefonen hos dina familjemedlemmar eller vanner, forutsatt att du redan har delat enheten med dem.

@ 6-10 pa varandra féljande eller upprepade siffror ar inte tillatna.
+ 6—10 pa varandra féljande siffror, sdésom 123456/654321.
+ 6-10 upprepade siffror, saésom 111111.

9. Radera administratorer/anvandare

1. Aktivera Bluetooth pa din mobiltelefon och logga in pa ditt EZVIZ-appkonto.
2. Pa enhetens startsida, tryck pa "Anvandarhantering” och valj en administrator eller anvandare.

2

3. Tryck pa "Ta bort anvandare” for att ta bort administratoren eller anvandaren.

© Den sista administratéren kan inte tas bort.



Flera upplasningsmetoder

Symbol Las upp metod

Ansiktsigenkanning upplasning

Upplasning med
handflatsaderigenkénning

Upplasning med fingeravtryck

©0©d

o9 Upplasning med dorrkod

Upplasning med mekanisk nyckel

Bluetooth-nyckelupplasning

Fjarrupplasning

00

1. Ansiktsigenkanning Upplasning

Automatiskt utloses
Nér ansiktet &r nara lasets detektionsomrade, kommer laset automatiskt att kdnna igen ansiktet och lasa
upp dorren.

Manuellt utlosts
Tryck pa knappsatsen for att aktivera laset och sedan blinkar den réda lampan, som visas pa bilden. Sta
inom lasets detektionsomrade sa kommer laset automatiskt att kdnna igen ansiktet och lasa upp dorren.

© Dukan indra utlosningslaget i EZVIZ-appen.




2. Upplasning med handflatsaderigenkanning

Automatiskt utloses

Hall din handflata 20 cm framfor handflatsvenmodulen, laset kommer automatiskt att kdnna igen
handflatsvenen och lasa upp dorren.

Manuellt utlosts

Tryck pa knappsatsen for att aktivera laset och hall sedan din handflata 20 cm framfér handflalsvenigenka
nningsmodulen, laset kommer automatiskt att kdnna igen handflalsvenen och lasa upp dorren.

3. Upplasning med fingeravtryck

Satt ditt finger pa fingeravtryckslasaren, laset kommer att verifiera fingeravtrycket och lasa upp dorren.

4. Upplasning med dorrkod

0 « Laset stoder anti-kikningskod: lagg helt enkelt till slumpmassiga siffror fore eller efter din kod for att férhindra att andra
gissar den — din dorr kommer fortfarande att lasas upp.
+ For din integritet, ar det rekommenderat att byta dérrkoder och rengéra knappsatsen regelbundet, sa att det inte gar att
se nagra kvarvarande marken.

1. Tryck pa knappsatsomradet for att aktivera laset.
2. Ange din I6senkod och tryck pa "v" for att bekrafta.
3. Laset kommer att verifiera koden och lasa upp dorren.




5. Upplasning med mekanisk nyckel

© Behall den mekaniska nyckeln for vidare anvandning.

1. Oppna locket fér nyckelhalet fér den mekaniska nyckeln:
2. Satt i den mekaniska nyckeln och vrid den, dérren kommer att lasas upp.

6. Synkroniserad upplasning

@ Du aktiverar funktionen "Synkroniserad upplasning” ("Funktionen”). Observera att:

1. Med tanke pa den automatiska upplasningsfunktionen i Funktionen foreslar vi att du:
a. aktivera endast funktionen nér det ar nddvandigt och sakert;
b. Informera de delade anvandarna av din enhet (om nagra) for att sékerstalla att de vet vad som kommer

att handa.

2. Funktionen bor hanteras av administratérsanvandaren och kan vara féremal fér andra instéllningar pa
enheten (t.ex. Bluetooth-funktionen). Vanligen se sidans instruktioner for detaljer.

3. Funktionen tillhandahalls "I BEFINTLIGT SKICK". EZVIZ utesluter harmed uttryckligen alla I6ften eller
garantier angaende stabiliteten, noggrannheten och aktualiteten for Funktionen. EZVIZ kan fran tid till
annan andra, avbryta eller avsluta Funktionen och/eller sidan genom att meddela dig i forvag.

Aktivera synkroniserad upplasning:

1. Logga in pa ditt EZVIZ-appkonto.
2. Ga till "Instéllningar” -> "Las upp instéllningar” -> "Synkroniserad upplasning” och tryck for att aktivera
"Synkroniserad upplasning".
3. Tryck pa "Bekrafta anvandning” -> "Lanka nu” -> "Lanka nu"
4. Tryck for att valja ett las du vill lanka och tryck pa "Lanka".
5. Innan nedrakningen avslutas, |as upp den lankade dérren med administratdrens autentiseringsnyckel for att
slutfora laslankningsoperationen.
6. Lankad framgangsrikt.
(i ) Nar funktionen &r aktiverad kommer upplésning av dérren frén utsidan samtidigt att lasa upp den kopplade laset.
+ Oppna dorren med den lankade laset inom 10 sekunder (standard upplasningsvaraktighet), annars lases den
automatiskt igen.
+ Synkroniseringens varaktighet kan justeras via EZVIZ-appen.

7. Engangskod

Du kan skapa en engangskod for besokare.
@ - Engangskoden trader i kraft omedelbart efter generering.
Nar den ar aktiverad kan engangskoder genereras dven nér laset &r offline.



Anvandning och administration

1. Nodupplasning

N&r batteriet &r utan strom, anslut nédstromforsorjningsgranssnittet pa frontpanelen med en powerbank foér
att ladda laset via Type-C-strémkabeln och las sedan upp dérren.

© video arinte tillgangligt nar batterinivan sjunker under 20 %.

Powerbank

2. Inomhuslas
Lyft handtaget pa bakpanelen, nar du hor att lascylindern poppar ut, indikerar det att dorren ar last.

3. Larm

1. Sabotagelarm
Om laset demonteras med vald, kommer laset att larma i en minut.

2. Larm for last system
Verifiera med fel ansikte, handfladsven, fingeravtryck eller 16senkod 5 ganger i rad, systemet kommer att
lasas i 3 minuter. Du kan lasa upp den i EZVIZ-appen. For att inaktivera funktionen, ga till Instéllningar >
Sekretessinstallningar > Test- och felsparr i EZVIZ-appen

3. Varning om lagt batteri
Nar batterispanningen &r lag paminner réstmeddelandet dig om att ladda batteriet.

4. Integritetslage

Nar du aktiverar sekretesslaget kan dorren endast |asas upp med administratérens autentiseringsnyckel eller
den mekaniska nyckeln Och laset kommer att bli tyst pa samma gang. For att aktivera/inaktivera laget, ga till
Installningar > Sekretessinstallningar > Sekretesslage

O nir sekretesslaget ar aktiverat kan endast administratdren lasa upp dérren.



5. Dorrsensor och fjarrkontrollhantering

Du kan lagga till tillbeh6r sasom Bluetooth-dérrsensor och fjarrkontroll till 1aset for att styra det For att lagga till
tillbehdr, ga till Installningar > Tillbehdrshantering
* Bluetooth Dorrsensor Nar den har lagts till kan du se dorrens status som upptéckts av dorrsensorn pa lasets

startsida.
* Bluetooth-fjarrkontroll Nar den har lagts till kan du lasa upp dérren med fjérrkontrollen.

6. Engangs tystnadsfunktion
1. Tryck pa knappsatsomradet for att vacka knappsatsen.
2. Hall ned "0" tills knappsatsen blinkar tva ganger for att indikera att funktionen ar aktiverad.

@ - Narengangsmutefunktionen ar aktiverad gar dérren in i tyst lage.
+ Laset avslutar automatiskt detta lage nar laset &r i vilolage.

7. Aterstillning av fabriksinstallningar
1. Ta bort batterilocket pa bakpanelen och ta ut batteriet.
2. Tryck pa SET-knappen i 5 sekunder, samtidigt som du satter tillbaka batteriet i facket.
3. Slapp SET-knappen och tryck pa "v" for att bekrafta efter rostmeddelanden.



Funktioner i appen EZVIZ

@ Appens granssnitt kan skilja sig nagot beroende pa versionsuppdateringar. Granssnittet till appen som har
installerats pa telefonen ar den som galler.

Na&r du startar appen EZVIZ och trycker pa laset, kan du visa och administrera laset efter behov pa startsidan.
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Parameter Beskrivning
@ Tryck pa symbolen for att visa eller andra enhetens installningar.
Batteri Du kan se batteriets aterstaende kapacitet har.
Wi-Fi Du kan se lasets Wi-Fi-signalstyrka har.
Bluetooth Du kan se Bluetooth-anslutningens status.
Leva Tryck for att visa utomhusvideo.

Bluetooth Las upp/Las upp

Tryck for att lasa upp laset via Bluetooth/fjarrupplasning.
@ For att lasa upp dorren pa distans, inaktivera Bluetooth och aktivera Fjarrupplasning i
Installningar > Upplasningsinstéllningar.

Anvandarhantering

Du kan trycka for att hantera anvandarna har.

Besokarpasskod

Tryck for att generera engangskod eller periodisk kod for besokare

Bluetooth-nyckel

Tryck for att generera en Bluetooth-parningskod fér besdkare att dppna/lasa
ddrren via Bluetooth.

Alla handelser

Kontrollera alla handelser for laset.




Underhall
1. Dagligt underhall

« Lat inte laset komma i kontakt med fratande material da detta kan skada laset och paverka dess glans.

« Om dorren slar sig, 6kas friktionen dar den kombinerade laskolven gar in i slutblecket, vilket kan medféra att
kolven inte skjuts ut ordentligt. Om detta skulle intraffa, bor du justera slutbleckets placering.

+ Ladda batteriet omedelbart nar batterispanningen &r lag for att sakerstalla normal anvandning av laset.

+ Forvara den mekaniska nyckeln pa ratt satt.

+ Be en lassmed att kontrollera |aset om det inte ar flexibelt.

* Smorj lasets rorliga delar sa att de I6per smidigt, for att forlanga livslangden.

+ Det &r rekommenderat att kontrollera laset var sjatte manad eller en gang om aret, och kontrollera sa att inga
skruvar har lossnat.

« Applicera regelbundet en liten mangd grafitpulver eller blyertspulver i lascylindern for att se till att nyckeln
ar |att att satta i och ta ur (ett ar eller sex manader). Anvand dock inget smorjmedel da detta kan fa stiften i
lascylindern att fastna.

2. Vanliga fragor och svar

Problem Orsak Losning
o . Vanligen lat yrkespersoner kontrollera
Dérren kan inte oppnas Problem med l&sinstallation installationen igen.
normalt genom verifiering - -
med ansiktsigenkénning, Vanligen anvand ansikte, handflatsven,
handflatsven, fingeravtryck | Anvéndarens behdrighet & | fingeravtryck eller [5senord frén andra
eller I3senkod. inte inom giltighetsperioden. |anvandare, eller uppdatera anvandarens
giltighetsperiod via EZVIZ-appen.
Fel mekanisk nyckel. Anvand ratt mekanisk nyckel.
Det gar inte att dppna dorren | Lascylindern &r skadad. Efter att ha 6ppnat dorren, vanligen Iat
med den mekaniska nyckeln. o= nyckeln kan | Professionella kontrollera och byta ut skadade
inte sattas in helt. komponenter.
Inget svar fran Fingeravtryckslasaren ar Vanligen lat yrkespersoner kontrollera
fingeravtryckslasaren. skadad. installationen igen.
Installationsfel Vanligen lat yrkespersoner kontrollera bytet igen.

Laset &r alltid oppet. — -
Vanligen lat yrkespersoner kontrollera

Kopplingen &r skadad. installationen igen.

Dérren kan inte 6ppnas med
handtaget.

Vanligen |at yrkespersoner kontrollera

Installationsproblem . . .
stallationsp installationen igen.




Problem

Orsak

Losning

Kan inte ansluta din
mobiltelefons Bluetooth.

Mobiltelefonens Bluetooth ar
inaktiverad.

Aktivera Bluetooth pa din mobiltelefon och
forsok ansluta igen.

Avstandet mellan laset och
din mobiltelefon ar utanfor
Bluetooth-rackvidd (50 m).

Vanligen ga narmare dorrlaset och forsck igen.

Andra orsaker

a. Forsok igen efter att ha startat om
mobiltelefonens Bluetooth.

b. Forsok igen efter att ha avslutat och
aterstartat appen EZVIZ.

Anvandare, handflatsvener,
fingeravtryck och I6senord
kan inte laggas till i EZVIZ-
appen.

Natverksmiljon ar instabil.

Vanligen anslut lasets Bluetooth forst, och lagg
sedan till dem i anvandarhanteringen pa EZVIZ-
appen

Enheten ar ofta offline.

Laset ar inte anslutet till
natverket.

Anslut laset till ett natverk med battre och mer
stabil signal.

Snabb batteriférbrukning.

Nétverksmiljon ar instabil.

Vanligen stang av Wi-Fi-knappen i EZVIZ-appen.

Vanligen byt till en stabil natverkssignal.

@ Se www.ezviz.com/eu, for ytterligare information om enheten.




Initiativ for anvandningen av videoprodukter

Kara uppskattade EZVIZ-anvandare,
Teknik paverkar alla delar av vart liv. Som ett framatriktade teknikféretag ar vi alltmer medvetna om den roll
tekniken spelar for att forbattra effektiviteten och livskvaliteten. Samma tid ar vi ocksd medvetna om den
potentiella skadan av dess felaktiga anvandning. Videoprodukter kan exempelvis spela in riktiga, fullstdndiga
och tydliga bilder, darfér har de stora varden nar det galler att visa fakta. Trots detta kan felaktig distribution,
anvandning och/eller behandling av videoregistreringar kranka integritet, legitima rattigheter och intressen hos
andra.

EZVIZ &r engagerade i att innovera teknik for det goda och foresprakar harmed att varje anvandare ska anvanda

videoprodukter pa ett korrekt och ansvarsfullt satt, for att kollektivt skapa en positiv miljo dar alla relaterade

metoder och anvandning fdljer tillampliga lagar och forordningar, respekterar individernas intressen och
rattigheter och framjar social moral.

Har ar EZVIZ:s initiativ som vi skulle uppskatta om du uppmarksammade:

1. Varje individ har en rimlig férvantning om integritet, och anvandningen av videoprodukter far inte strida mot
en sadan rimlig forvantning. Darfor bor ett varningsmeddelande som anger dvervakningsomradet visas pa ett
rimligt och effektivt satt vid installation av videoprodukter pa offentliga platser. For icke-offentliga omraden
ska de berdrda personernas rattigheter och intressen utvarderas noggrant, inklusive men inte begréansat till,
installation av videoprodukter endast efter samtycke fran intressenterna och inte installera mycket osynliga
videoprodukter utan andras vetskap.

2. Videoprodukter registrerar objektivt bilder av verkliga aktiviteter inom en viss tid och ett specifikt utrymme.
Anvandare ska identifiera personerna och rattigheterna som ar inblandade i detta omrade i forvdg, for att
undvika eventuell krankning av portratt, integritet eller andra lagstadgade rattigheter som andra har nar de
skyddar sig sjdlva med videoprodukter. Markbart, om du véljer att aktivera ljudinspelningsfunktionen pa din
kamera, kommer den att fanga ljud, inklusive samtal, inom dvervakningsomradet. Vi rekommenderar starkt en
omfattande bedomning av potentiella ljudkallor inom 6vervakningsomradet, for att forsta nédvandigheten och
rimligheten innan du slar pa ljudinspelningsfunktionen.

3. Videoprodukter som anvands kommer alltid att generera ljud- eller bilddata fran verkliga scener majligen
inklusive biometrisk information sadsom ansiktsbilder baserat pa anvandarens val av produktfunktioner.
Sadana data kan anvandas eller bearbetas fér anvandning. Videoprodukter ar endast teknologiska verktyg
som varken kan eller pa ett manskligt satt tillampa lagliga och moraliska normer for att vagleda den lagliga och
korrekta anvandningen av data. Det &r metoderna och syftena hos de personer som kontrollerar och anvander
den genererade datan som gor skillnaden. Darfor ska personuppgiftsansvariga inte bara félja tillampliga lagar
och forordningar utan aven fullt ut respektera icke-obligatoriska regler, inklusive internationella konventioner,
moraliska normer, kulturella normer, offentlig ordning och lokala seder. Dessutom bor vi alltid prioritera skyddet
av integritet och portratt rattigheter, samt andra rimliga intressen.

4. Den videodata som kontinuerligt genereras av videoprodukter innehaller rattigheter, varderingar och andra krav
fran olika intressenter. Saledes ar det extremt viktigt att sakerstalla datasdkerhet och skydda produkterna fran
illvilliga intrang. Varje anvédndare och registeransvarig ska vidta alla rimliga och nédvandiga atgarder for att
maximera produkt- och datasdkerheten, undvika datalekar, felaktig avsléjande eller missbruk, inklusive men
inte begransat till att stalla in atkomstkontroll, valja en lamplig natverksmiljé dar videoprodukter ansluts,
uppratta och kontinuerligt optimera natverkssakerheten.

5. Videoprodukter har bidragit starkt till att forbattra sdkerheten i vart samhalle, och vi tror att de kommer att
fortsatta att spela en positiv roll i olika aspekter av vart dagliga liv. Alla férsdk att missbruka dessa produkter
for att krdanka manskliga rattigheter eller delta i olagliga aktiviteter strider mot sjalva karnan i vardet i
teknikinnovation och produktutveckling. Vi uppmuntrar varje anvandare att faststalla egna metoder och regler
for att utvardera och Gvervaka anvandningen av videoprodukter, for att sékerstalla att dessa produkter alltid

anvands pa ett korrekt satt, med omtanke och med god vilja.





